		
講座の感想
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	エクセル講座
	北
	D
	2020/11　3日間午前
	６
	TY


コロナ感染が再び拡大しつつある中のエクセル入門講座であったが、募集人数8名の中、7名の方から申込を頂いた。ただ残念なことに1名の方は当日キャンセルとなり、実質6名の方で講座を開講。

今回、6名全員がエクセルに一度は触った経験者で、もう一度基礎から勉強したい趣旨の自己紹介がほぼ共通していた。
6名の方は、皆基本操作に慣れており（入力、クリック、ドラック等）、今までの講座進行に比べ、3日間とも順調に進める事ができた。また、サポートメンバーも講師を除いて4名いたため、受講者一人ひとりに丁寧な対応が可能となった。アンケートからも好評価を頂いた。

過去にない事柄として、コロナ感染対策のため、気温の下がるこの時期でも講座中、入出扉の開放や窓開け換気を実施。受講者から寒さを訴える方の声が聞こえたが、実情をご理解頂き、防寒着やひざ掛け等の防寒対策でご協力お願いした。
翌年の講座開催（東地区1月、公民館2月）では防寒対策の案内が必要と思われる。
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	ワード講座
	東
	A
	2020/９　3日間午前
	10
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[bookmark: _GoBack]コロナウイルス禍の中で開催されたワード講座であったが､東館と連携を取りながら３密対策などを施したのが功を奏し、特別な不都合も起きずに遂行できた。

◎講師情報　担当：Aグループ　講師数：5名（6名中1名が事情により欠席）　

◎受講者情報
　〇定員：8名に対し10名の応募があり、2名足切りした
　〇年齢分布：30代＝1、40代＝1、50代＝3、60代＝1、70代＝1、80代：1（各名）
　　30代～80代までの幅広い年齢層が受講しており、この様な幅広さは初めてである
　〇性別分布：男性：1名（60代）、女性：7名（30代から80代）
　〇受講動機：
　　・過去にワードを使ったが、忘れてしまったので･･3名
　　・子供のＰＴＡでワードを使う機会ができたので･･1名
　　・PC8.1の時代に使ったことがあるが、初歩からまた覚えたい･･1名
　　・動機述べず･･3名
　〇講師側から見た受講者
　　・初心者レベルという観点から評価すると、かなり高レベルの人が集まった
　　・3日間を通じて質問の手を1回も挙げなかった人が半数はいたのでは
　　・よく手を挙げていたのは70代と80代の2人で、講義内容が分からないというより講義のペースについていけないためと感じた。このことは講師側の反省すべき点として ”一番遅い人にスピードを合わせる” の原則を再度、肝に銘じる必要がある

◎講座特記事項
　講座テキスト「今日から始める・・・ワードとエクセル」は先代のバージョンを含めて５年以上使用しており、講師は前回のマニュアルを振り返りながら進行すれば良く、講義はスムーズに進み、３日間共持ち時間が余った。余った時間には復習や作成した〈ポスター、電話帳、年賀はがき〉をプリントして受講者に贈呈した。なお年賀状はテキスト版とは異なるオリジナル年賀状も作成した。（プリント贈呈は本人オリジナル版）。
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 2020年1月16日、日本国内初の感染者として、中国武漢への渡航歴のある30代の中国籍の男性が報告された。3月1日、厚生労働省集団感染事例にスポーツジム、屋形船、ビュッフェスタイルの会食などがあったとし、「換気の悪い密集空間」（「3つの密」）に行くことを避けるよう勧告した。

その関係から座間市として感染拡大防止の観点から3月東地区、6月東地区、7月公民館のすべての講座が開催中止となった

今回8月の北地区ワード入門講座は開催・中止については様々な意見があったが、ボランティア活動再開のトリガーと考えたメンバー3名と他地区協力メンバー1名の計4名で実施した。

３密を避けるため、今回募集人数を通常の半数8名に抑え募集したところ、6名の申込があり、コロナ渦の中で60代1名、70代5名の方に受講いただいた。

受講者は、5名の方が入力操作をスムーズに行える方、1名の方が不慣れ、かつ日本語入力。3日コース全体は、ゆっくりした講座進行で5名の方はあまり戸惑う事がなく学習されていた様子が伺えた。1名の方は基本の入力操作が不慣れなため、最後まで進行ペースに遅れをとっていた。ご本人自身は新しい事を学習できることに喜びを感じているとの事で、遅れに対しての悲壮感がなく何よりだった。

ワード講座そのものは従来と特別変わったことは無かったが、しばらくぶりの講座開催については、見たり、聞いたり、話したり、接したりという要素がひとり1人の講座開催に対するモチベーションをさらに高める結果になったのではと考えている。11月エクセル入門講座開催に向けて準備を進めたい。

2 / 2

