		
講座の感想
	講座名
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	ワード講座
	東
	A
	2022/1 3日間午後
	11
	EH


今回の講座は、８名の募集に11名の申し込みがあり、最終的に10名での開催となりました。館にて、ご夫婦で参加された方と、２名の方に４列目の机に各２名、指定席で参加頂きました。
自己紹介の中で、ワープロを使ったことがある方、以前パソコンを使用していた方など、現在のパソコンに不慣れで、マウスの操作がうまくできず、ドラッグ、ダブルクリックなどの基本操作がままならない方が数名おられ、サブ講師の出番の多い講座でした。
年齢層は、４０代１名、６０代６名、７０代２名、８０代１名でした。
新型コロナ感染拡大で、2日目以降開催が危ぶまれる中、１、２日目は全員参加で、３日目に１名の欠席での開催となりました。

１日目は、ワードの基礎部分ですが、ちょっと一言アンケートからワードを使ったことがあると思われる方は３名程度で、他の方々は、知らないことが多かったと回答されていました。文字入力にも差がありスムーズな進捗とは言えない状態であり、まだ、初めてパソコン講座の必要性を感じました。

２日目の開催に当たり、急激な感染拡大傾向のなか、講師の調整の結果、急遽３日目の内容を先に実施することで、館に了解を頂き開催しました。テキストボックスを使って文面を作成し、準備してあった富士山の写真を挿入、加工方法を体験頂き、はがきに挿入して作成しました。サブ講師に奮闘頂き、何とか年賀状を作成することができました。更に受講者の皆さんには、好みの写真をWeb上から検索、挿入して作成する方法で、年賀はがきの作成を体験して頂き、完成したはがきを印刷して、持ち帰って頂きました。

３日目は、ポスター作成と表作成について、前回の反省を踏まえ、何とか参加者に習得頂けるよう最初にドラッグ方法など、基本的なパソコン操作について、復習と併せて説明し、テキストに沿って進めながら、より簡単な操作で作成できるよう進めました。ちょっと一言アンケート結果では、概ね理解頂けたと思いますが、理解頂けなかった方もいたので、今後はできるだけ理解度を確認しながら進められるよう、工夫したいと思います。

今回、講座用パソコンは、受講者10台、講師１台で、18台の内11台のみの使用で、７台については、Windows10の更新作業のため、7台を有線LANで接続し、更新作業を行いましたが、講師メンバーが少ない中での更新作業は大変な作業でした。
来年度は、講座用パソコンの台数を減らす等の検討が必要だと思います。



	講座名
	実施場所
	実施グループ
	講座月・日数・時間帯
	応募者数
	記入者

	パワーポイント講座
	東
	A
	2021/12 3日間午後
	5
	TK


定員５名（男性４名、女性１名）で開催しました。
受講される方のどなたも御自宅にパソコンをお持ちであり、ワードやExcelを今もお使いだということでした。皆さん入力操作など相当慣れた感じでしたが、PowerPointの経験が無い人もいて、講座アンケートには難しかったと、回答される人が多かったようです。

１日目の講座（Lesson１～Lesson22）（12月2日）
 講座の内容はワードやエクセルにも共通する操作内容であったので、受講者の方々の操作も早く、講座の進行が予定より３０分程早く終了しました。皆さん十分理解を深めて頂けたと思っていましたが、余った時間を復習したいと希望されたので一通り重要な部分を繰り返しましたが、アンケートにはどうやら難解であったと回答されている方が多いようです。
皆さん初心者ではないので操作は慣れていても、日常に使ってない機能を数多く学習したので難しいと感じたのかもしれません。

２日目の講座（Lesson23～Lesson37）（12月9日）
PowerPoint特有の操作とMicrosoftOffice2010辺りから導入されているSmartArtグラッフィクなど日頃馴染みのない操作であったので、アンケートでは難解であったと回答された人が多かったようです。
学習項目も盛りだくさんとなっていましたので、受講者の方々もお疲れになったのではないかと思いますが、PowerPointでは最も重要な部分ですので多少無理をさせてもらいました。
講座の時間内に理解して覚えるという学習要領だとこの講座では時間が足りないと感じます。学習した操作が手順通りにできることを体験し、もしくは確認してもらうことを目標として、パソコン操作を知識として憶え込むには実務経験が必要だと思われます。

３日目の講座（Lesson38～Lesson49）最終日（12月16日）
 前半で本講座全体を通じた復習を混じえアニメーション効果の設定や終了操作までの学習後、受講者各自のプレゼンテーションを実施した。
皆さん初めての経験であったようですが、堂々とした立派なプレゼンであったと感じました。３日間約８時間程度でここまでPowerPointを使ってプレゼンテーションを構成できるとは、想定を超える出来事（成果）であったと思います。今後の更なる御精進を期待したいところです。

	講座名
	実施場所
	実施グループ
	講座月・日数・時間帯
	応募者数
	記入者

	ワード講座
	北
	D
	2021/11 3日間午前
	7
	SY


定員７名（男性１名、女性６名）で開催しました。
殆どの受講者がワードを一応経験しているようで、理解力も良く文書も打てる人が多かった。年齢層は、７０代が２名、６０代が２名、４０代が１名（2日間欠席）でした。

１日目の講座（第１章～２章）
 講座が始まってまもなく、７台のパソコンの内１台の反応が極端に遅いアクシデントがあり、他のパソコンに替えての講座の再開。
この間、スタッフの的確な対処で講座も時間内に無事終える事が出来た。その後も、テキスト通りの丁寧な説明を心掛け、皆さん分かりやすかったようだった。

２日目の講座（第3章～5章）
 講座の基本的な進行も、テキスト通りの進行を基本にした。結果として１日目、2日目ともに、ほぼその通りに実行できた。
講座応募の記事に「インターネット検索の仕方などを学び」との記載があった。そのことも講座に入れるべく、今回は「ワード」だけの説明でなく、インターネットの活用も感じ取ってもらえようにした。また、マークの挿入など、ネット上の作品を使う上での著作権の問題点等も併せて説明した。
その点、時間的にも、盛りだくさんになった所もあったが、（表の作成など）全項目網羅し説明した。

３日目の講座（第４章～５章）最終日（11月16日）
 年賀状作成は年末の事でもあり、皆真剣に取り組んでいた。基本方針とは少し離れて、テキストの通りの進行ではなく、例のテキストボックスを利用する方式をとり、文章を挿入し年賀状を作成することにした。講座を始める前に、その方式を使うことの利点等、比較を交え説明をされたので、その内容がよくわかった。
また実際のテキストボックスの挿入を、写真の挿入も使いながら、説明したので、殆どの人が自分好みの年賀状を作り上げる事が出来た。最後に全員ハガキ印刷することもでき、大満足だったようだ。
後半の「便利な機能」についてはその分少し端折ったので、皆さん時間的について行けないところがあったようだ。しかし総じて良い思い出の講座になったと思う。（また、相談会の案内をした。）

（追記）
Pinter１の接続状況が良いので、DグループではPinter１のみ使用しているが、今回そのインク(黒)を交換した。


	講座名
	実施場所
	実施グループ
	講座月・日数・時間帯
	応募者数
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	エクセル講座
	北
	D
	2021/8-10　
3日間午前
	8
	YK


新型コロナの影響で定員８名（男性２名、女性６名）で開催
殆どの受講者がワードは我流も含めて経験しているようだったが、エクセルは初めての方が多かった。
年齢も最年長が大正生まれ（90歳代）と年齢に大きな幅があった。
40歳代、50歳代と若い受講者が多く、理解力も良く、個人的に手をあげる場面も少なく、サブ講師の出番は比較的少なかった。

2日目の講座が始まってまもなく、８台のパソコンの内１台にエクセルの画面を開くとロックされて全く動かないと言うアクシデントがあり、取り敢えず休憩にした。
その後も暫く同じ状態が続いたので、他のパソコンに替えて講座の再開。
担当講師の的確な運びで講座も時間内に無事終える事が出来た。

3日目の講座の前に、緊急事態宣言が出て延期になってしまう。
いつ再開できるかが全く読めず結果を待つことに。
暫くして10月20日と連絡あり2か月空いてどうなるかと心配したが・・・

最終日（10月20日）
復習にたっぷり時間をかけて2か月間のブランクを埋められたようにみられた。
また、【贈り物リスト】の表などは、担当講師が予め用意してあった為、受講者も作成する事なく、それを利用しての操作でゆっくりすすめられた。
テキストの後半ともなると少々難しさが出たようで、受講者の理解度にも差が出たようにみえた。
しかし皆さん頑張って3回の講座を終えられた事は良かったと思いました。

	講座名
	実施場所
	実施グループ
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	ワード講座
	公
	C
	2021/7　3日間午後
	8
	UT


　昨年来のコロナ感染拡大防止のための活動自粛により、公民館でのパソコン講座は1年ぶりの開催となりました。

座間市では感染者の増加が止まらず、まん延防止等重点措置地区の指定が7月11日まで延長される状況下でしたので、開催すべきか不安視しておりましたが、講師全員がワクチン接種を終了していたこと、館でアクリル板を用意していたこと、募集人数も8名と三密に配慮した募集であった事、また応募者の年代を考えればワクチン接種を受けられている方も多いかと推察される事などから開催を決定いたしました。

このような状況で講座に応募される方がいるのかも心配でしたが、募集早々に5名の方の応募があり安心しました。しかし、その後の応募が無くややり少ないなという感じを持っていましたが、開催直前に3名の方の応募があり、8名での講座を開催することができました。

受講者の年代はいつもと同じように50歳代から80歳代でパソコン操作は経験者と言うことでしたが、80歳代の方が2名おられたので、ペースが遅くなるかと危惧していましたが、マウス操作や入力が多少遅い感じではありましたが、理解力も高く、少し早いくらいの感じで順調に講座を進める事が出来ました。

　講座ではおさらいとして「コロナ感染対策チラシ」や「暑中見舞い」の作り方などを紹介して季節的・時期的な題材を取り入れるなど、興味を持って受講していただく工夫をいたしました。久々の講座でしたが、3日間を通じて和やかな雰囲気で講座が進められたことが良かったと感じています。

　講座用パソコンの設定ですが、講座で使う8台の内4台のパソコンからプリンターの設定が消えている事が判明し再設定を行いました。念のために講座では使わない残りのパソコンも調べたところ、その内4台からもプリンターの設定が消えていることが判明したため、これらも再設定を行いました。

間違って削除したとするとするには台数が多すぎること、ネットではバージョンアップで消えることが有るなどの書き込みも有りますが、原因は今のところ不明です。当面、講座の準備の際にプリンターの設定の確認をするように次回講座担当のDグループに連絡を行いました。

また、マウスですが割れてしまっているもの、動作しないものなど5台が使えない状態となっているため、その旨公民館に報告を行いました。


	講座名
	実施場所
	実施グループ
	講座月・日数・時間帯
	応募者数
	記入者

	エクセル講座
	東
	A
	2021/6　3日間午後
	11
	EH


　東地区文化センターでのエクセル講座は４年ぶりの開催、コロナ禍のため、感染防止対策を取りながらの開催で、８名の応募に８名と３名のキャンセル待ちの申し込みを頂きました。
年齢層は、７０代が４名、６０代が２名、５０代と８０代が各１名でした。今回、８名全員がパソコンの操作に関しては、経験者ということでしたが、エクセルが初めてという方から、ほぼ操作ができる方までレベル差があり、操作、文字入力の速さには、ばらつきがありました。
　１日目は、表の入力に時間がかかっている方を待っていた為、時間が押してしまい、終盤少し早めの進め方となってしまった。入力作業は、個人差があるので受講者に応じた対応を、事前に考慮すべきでした。
　２日目の計算機能に関して、講師が準備してくれたエクセルシートを利用して計算式の入力、操作方法を習得頂きました。四則演算は理解できても、絶対参照、相対参照に関しては、処理内容を理解するのも楽しいいですが、一般的には理屈ではなく、表計算における操作方法として習得頂くと良いと感じました。
　３日目は、1名の方が、お休みでしたが、グラフ作成に関しては、表に書かれた数値のグラフ化が、簡単に作成でき、範囲選択後、一気にグラフが作成されと、受講者から歓声が上がるほどでした。
３日間を通して、入力の差を解消する手段としては、入力状況を見て、早めに事前に準備したファイルデータと差し替え、編集方法を優先的に習得頂けるようにすべきだったと思います。ただ、入力途中で、作成中のファイルを廃棄して、差し替えるのでは無く、別の内容で入力確認し、全体を入力して頂くかを判断した方が良いと思います。現在は、音声入力機能が現実化しており、キー入力が不慣れな方への代替え手段として検討の余地があるかも知れません。
Excelは、非常に多くの機能を有しているソフトであり、仕事では多用されていると思いますが、一般的には、かなり限られた使い方で、シートそのものを作られる方は少なく、作られたシートを活用される方のほうが多い気がします。そこで、テンプレートの利用方法を含めても良かったのではないかと思いました。
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